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6.2. Browser web IE 

Nota: I sistemi operativi supportati sono Windows Vista / XP / 2000. 

Fase 1:  Nel campo dell’indirizzo URL inserire l’indirizzo IP usato dal DVR, ad esempio 60.121.46.236, e premere 
Invia. Verrà richiesto di accedere il nome utente e le password per accedere al DVR.  

Se il numero della porta usata dal DVR NON è 80, è necessario inserire anche il numero della porta. Il 
formato è ipaddress:portnum. Ad esempio, per l’indirizzo IP 60.121.46.236 e la porta N. 888, digitare 
“http://60.121.46.236:888” nella casella dell’indirizzo URL e premere “Enter”. 

Fase 2:  Immettere lo stesso nome utente e password utilizzati per l’accesso al visualizzatore video, e premere 
“OK”. Se le informazioni di accesso sono corrette, viene visualizzata la schermata. 

Nota: I pulsanti e funzioni descritti di seguito possono essere diversi da quelli attuali e sono solo per 
alcuni modelli. 

 

 

N. Funzione Descrizione 

1 Pagina iniziale Fare clic su  per andare nella pagina iniziale del DVR 

2 Config. Fare clic su  per andare alle impostazioni dettagliate del DVR. 
3 PTZ Fare clic su  per accedere alla modalità PTZ. 

4 Selezione del canale  
Fare clic su un numero per passare al canale che si desidera visualizzare a schermo intero. 

5 Selezione Fare clic su  o  per passare al canale precedente / successivo, o cambiare le impostazioni. 

: Fare clic per visualizzare il monitor diviso in 4. 6 Modalità di 

visualizzazione : Fare clic per visualizzare un canale per volta, a partire dal primo canale. Quando viene 

visualizzato l’ultimo canale, la sequenza inizierà di nuovo dal primo canale. 
Per uscire da questa modalità di visualizzazione, premere qualsiasi altro tasto di visualizzazione 

del canale. 

: Fare clic per accedere al menu/uscire dalla modalità menu. 

 / : Spostare il cursore in alto o in basso per selezionare il menu precedente o successivo o per la 

funzione del menu secondario, oppure per cambiare l’impostazione. 

7 Tasti Freccia e Menu 

 / : Spostare il cursore a sinistra / a destra per gli elementi precedente e successivo del 

menu secondario. 
8 Evento Fare clic su  per accedere alla schermata impostazioni ricerca riproduzione. 
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N. Funzione Descrizione 

9 Istantanea 
Fare clic su  per scattare un’istantanea della visualizzazione corrente e aprire un’altra finestra del 
browser per visualizzare l’immagine acquisita. 

10 Blocco tasti 
Fare clic su  per abilitare la funzione di blocco tasti DVR. Per sbloccare il DVR, digitare la propria 

password e premere . 
11 Invia Fare clic su  per confermare le impostazioni oppure per accedere alla selezione. 
12 Zoom digitale Fare clic su   per ingrandire / allontanare l’immagine del canale selezionato. 

13 Ricerca Fare clic su  per accedere al menu DVR per la ricerca completa.  

È possibile verificare qui tutti i registri e selezionarne uno per la riproduzione. 

14 
Tasti di controllo della 

riproduzione: 

 (Stop) /  (Play) /  (Rewind) /  (Forward) /  (Pause) /  (Slow Playback) 

Riavvolgimento rapido / Avanzamento rapido 
Fare clic una volta per ottenere una velocità 4X di riavvolgimento / avanzamento rapido, due volte per una 
velocità 8X, tre volte per 16X, e quattro volte per ottenere una velocità massima di 32X. 
Riproduzione al rallentatore 
Fare clic una volta per rallentare la velocità di riproduzione di 4X e premere due volte per una velocità di 

8X. 

15 Trasmissione web 

H.264 / QuickTime 

QuickTime è un software multimediale della Apple Inc. È necessario avere QuickTime installato prima nel 

sistema operativo. Quando viene selezionato “QuickTime” sarà possibile immettere il nome utente e la 

password per accedere al server DVR. 

16 Modifica qualità 
BEST / HIGH / NORMAL / BASIC (MIGLIORE / ALTA / NORMALE / BASE) 

Fare clic per cambiare la qualità dell’immagine. 

17 Cambia risoluzione 
4CIF / CIF 

Fare clic per cambiare la risoluzione dell’immagine (4CIF: 704*480 / CIF: 352*240) 

18 

Attiva / disattiva 

funzione remota 

indipendente 

(Solo per alcuni 

modelli) 

 

Fare clic per disattivare / attivare la funzione di rete indipendente.  

19 

Selezione canali audio 

(Solo per alcuni 

modelli) 

 

Per ascoltare l’audio dal vivo da remoto, fare clic su 1, 2, 3 o 4.  
indica che non è collegata al canale alcuna telecamera è in grado di supportare l’audio. 

Questa funzione è disponibile quando il DVR è in grado di supportare la funzione audio ed è stata 
collegata una telecamera in grado di supportare l’audio. 
Nota:  
(1) Per sapere se il DVR supporta la funzione audio, fare riferimento alla “APPENDICE 5 

SPECIFICHE” a pagina 32. 
(2) Per conoscere il canale(i) audio supportato(i) dal DVR, fare riferimento a “3). AUDIO IN 

(Solo per alcuni modelli)” in “2.2. Pannello posteriore” a pagina 3”. 
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6.3. QuickTime Player 

È anche possibile usare il lettore QuickTime per accedere in remoto al DVR e selezionare solo la visualizzazione 
dal vivo.  

Nota:  QuickTime è un software multimediale della Apple. Per accedere al DVR e vedere la visualizzazione 
dal vivo, è necessario avere QuickTime installato nel proprio sistema operativo.  
Se QuickTime è stato installato, passare alla Fase 1. 

 
Nota:  Al momento della stampa di questo manuale, la versione più recente di QuickTime è la V6.4, 

mentre i sistemi operativi supportati sono Windows Vista / XP / 2000, e Apple Mac. 

Fase 1:  Andare sul sito ufficiale di Apple per scaricare QuickTime. L’indirizzo del sito web è il seguente: 
http://www.apple.com/quicktime/win.html 
a). Fare clic su “Free Download” (Scarica gratuitamente) per entrare nella pagina di download e 

selezionare il lettore gratuito.  
b). Lasciare il proprio indirizzo e-mail e premere “Free Download Now” (Scarica gratuitamente ora) per 

scaricare la versione più recente di QuickTime. 
c). Una volta completato il download, eseguire il file “QuickTimeInstaller.exe” e seguire le istruzioni a 

video per terminare la procedura di installazione. 

Fase 3:  Aprire il lettore QuickTime. Selezionare “File” → “Open URL in New Player…” (Apri URL nel nuovo 
lettore…), e digitare l’indirizzo URL.  
Il formato dell’URL è “rtsp://ipaddress/live/h264” (Ad esempio, “rtsp://59.124.231.75/live/h264”). 
Fare clic su “OK” per continuare.  

 
Fase 4:  Apparirà una finestra che richiederà di immettere le informazioni di autenticazione.  

Nota:  Se non viene richiesto di immettere led informazioni di autenticazione, e viene visualizzato il 
messaggio di errore 10060, andare su “Edit” (Modifica) Æ “Preferences” (Preferenze) Æ 
“QuickTime Preferences” (Preferenze QuickTime), e selezionare “Streaming Transport” (Trasporto 
streaming) dal menu a discesa. Selezionare “Use HTTP” (Usa HTTP), e mantenere l’ID porta su 80. 

Digitare il nome utente e la password per accedere al proprio DVR. Il nome utente e la password sono 
uguali a quelle usate per accedere al Visualizzatore Video. Se le informazioni sono corrette, premere 
“OK” per proseguire. In caso contrario, fare clic su “Cancel” (Annulla) per terminare l’accesso. 
Se le informazioni sono corrette, premere “OK” per proseguire. In caso contrario, premere “Cancel” 
(Annulla) per terminare l’accesso. 

 

Fase 5:  Una volta eseguito l’accesso, viene aperta la visualizzazione dal vivo. 
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APPENDICE 1 CONFIGURAZIONE PIN (Solo per alcuni modelli) 

 

PIN FUNZIONE DESCRIZIONE 

1~4 INGRESSO ALLARME 

Consente di collegare il connettore INGRESSO ALLARME (PIN1 – 4) e GND (PIN5) 
con cavi. Una volta fatto scattare l’allarme, il DVR inizia la registrazione e viene 
attivato l’allarme. 

PIN 1 è l’allarme 1. Una volta fatto scattare l’allarme, il canale 1 del DVR inizia la registrazione attivata dall’allarme. 

PIN 2 è l’allarme 2. Una volta fatto scattare l’allarme, il canale 2 del DVR inizia la registrazione attivata dall’allarme. 

PIN 3 è l’allarme 3. Una volta fatto scattare l’allarme, il canale 3 del DVR inizia la registrazione attivata dall’allarme. 

PIN 4 è l’allarme 4. Una volta fatto scattare l’allarme, il canale 4 del DVR inizia la registrazione attivata dall’allarme. 

5 GND TERRA 

6 COM ALLARME ESTERNO
In condizioni normali, COM si disconnetta senza NO, ma quando viene fatto scattare 
l'allarme, COM si collega con NO. 
Attenzione: la tensione è limitata a meno di CC 24V 1A. 

7 N. ALLARME ESTERNO 

In condizioni normali, COM si disconnetta senza NO, ma quando viene fatto scattare 
l'allarme, COM si collega con NO. 
Attenzione: la tensione è limitata a meno di CC 24V 1A. 

8 RS485-A 
Usando i segnali di comunicazione seriale RS-485, il DVR può essere controllato dal 
controller a tastiera. 

9 RS485-B 
Usando i segnali di comunicazione seriale RS-485, il DVR può essere controllato dal 
controller a tastiera. 

10~11 GND TERRA 
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APPENDICE 2 RISOLUZIONE DEI PROBLEMI 
Fare riferimento alla tabella che segue per una facile risoluzione dei problemi. La tabella descrive alcuni problemi 
comuni e le loro risoluzioni. Controllare la tabella prima di rivolgersi al rivenditore del DVR. 

‧ FAQ (domande frequenti) 

Domande Soluzioni 

Controllare il collegamento del cavo di alimentazione. Assenza d’alimentazione 

Accertarsi che la presa di corrente eroghi energia elettrica. 

Il DVR non funziona quando sono premuti i tasti La modalità “Blocco tasti” potrebbe essere attivata. Premere un tasto qualsiasi ed inserire 
la password per uscire da questa modalità. 

Usare un’altra unità HDD per eseguire un controllo. Rilevamento disco rigido non riuscito 

Usare un altro cavo disco rigido per eseguire un controllo. 

Usare un’altra unità Flash USB per eseguire un controllo. Impossibile rilevare l’unità Flash USB 

Formattare l’unità flash USB in formato FAT32 e riprovare. 

Accertarsi che la telecamera sia alimentata. 

Verificare le impostazioni dell’obiettivo della telecamera. 

Controllare il cavo video del monitor ed il suo collegamento. 

Assenza video dal vivo 

Controllare il cavo video della telecamera ed il suo collegamento. 

Verificare che l’unità disco rigido sia installata e collegata in modo appropriato. Nessun video registrato 

Controllare che l’opzione “ATTIVA REGISTRAZIONE MANUALE” sia impostata su 
"ACCESO", e che anche la funzione registrazione nel menu "TELECAMERA" sia 
impostata su "ACCESO". 

La registrazione pianificata non funziona Verificare che l’opzione “ATTIVA REGISTRAZIONE CON TIMER” sia impostata su 
“ACCESO” e che sia stata regolata la pianificazione del timer. 

Verificare che l’opzione “ATTIVA REGISTRAZIONE EVENTO” sia impostata su “ACCESO”.

Controllare che la funzione di rilevamento “RIL”  sia impostata su “ACCESO”. 

La registrazione della rilevazione del movimento non funziona

Verificare che sia stata impostata l’area di rilevamento “AREA”. 

Impossibile eseguire sul DVR i dati registrati Devono essere presenti almeno 8192 immagini di dati registrati affinché la riproduzione 
funzioni in modo appropriato. In caso contrario, il DVR terminerà la riproduzione. 

Ad esempio: se IPS (immagini per secondo) è impostato su 30, la durata della 
registrazione deve essere di almeno 273 secondi (8192 immagini / 30 IPS) perché la 
riproduzione funzioni in modo appropriato. 

Controllare che il DVR supporti la funzione audio. 

Controllare che la telecamera supporti la funzione audio. 

Impossibile effettuare il backup del video con l’audio 

Verificare che l’audio della telecamera sia collegato all’input audio corretto del DVR. 

Verificare la versione del firmware del DVR. Impossibile visualizzare le immagini del DVR sulla rete 
usando il browser Internet Explorer 

Scegliere di consentire al browser web ActiveX o l’applet nel messaggio pop–out. 

Per usare questa funzione è necessario essere un supervisore.  

Verificare se le informazioni sulla connessione di rete sono corrette (Indirizzo IP / Porta / 
Nome utente/ Password). 

Impossibile effettuare il backup dei file registrati del DVR dal 
PC remoto. 

Specificare il disco rigido (numero disco rigido) e numero del canale (Canale) contenenti i 
dati registrati necessari. 

Verificare che l’unità flash USB sia formattata come FAT32. Impossibile eseguire l’aggiornamento del firmware /file OSD 
tramite unità USB 

Controllare che il firmware / file OSD siano corretti. 

Controllare che il DVR supporti il telecomando con infrarossi. 

Controllare che siano presenti le batterie. 

Impossibile usare il telecomando con infrarossi 

Puntare verso la zona di ricezione infrarossi vicino all’indicatore di accensione sul pannello 
frontale, quindi riprovare. 
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APPENDICE 3 ELENCO UNITÀ FLASH USB COMPATIBILI 

Aggiornare il firmware del DVR alla versione più recente per assicurare l’accuratezza della tabella che segue. Se l’unità 
Flash USB non è supportata dal DVR, sullo schermo sarà visualizzato il messaggio "ERRORE USB”. 

Nota: Usare il PC per formattare l’unità Flash USB con il formato “FAT 32”. 

 

Nota: È possibile eseguire il backup di fino a 2GB di dati video per ogni operazioni di backup USB. Per 
eseguire il backup di una quantità maggiore di dati, impostare l'orario ed il canale o i canali 
desiderati, quindi far ripartire di nuovo il backup su USB. 

 

PRODUTTORE MODELLO CAPACITÀ 

Transcend JFV35 4G 

 JFV30 8G 

Kingston DataTraveler 1G 

PQI U172P 4G 

Apacer AH320 2GB 

 AH320A 8GB 

 AH220 1GB 

 AH320 4GB 

A-data RB-18 1GB 

Sandisk Cruzer Micro 2G 

 Cruzer Micro 4G 

 Cruzer4-pk 2G 

Netac U208 1G 

MSI F200 4G 

SONY Micro Vault Tiny 2G 2G 

 Micro Vault Tiny 4G 4G 

 Micro Vault Tiny 1G 
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APPENDICE 4 ELENCO DISCHI RIGIDI SATA COMPATIBILI 

 

PRODUTTORE MODELLO CAPACITÀ ROTAZIONE 

ST3320613AS 320GB 7200 rpm 

ST33500320AS 500GB 7200 rpm 

ST3750330AS 750GB 7200 rpm 

Seagate 

ST31000340AS 1.000GB 7200 rpm 

WD3200AAKS 320GB 7200 rpm 

WD5000AACS 500GB 7200 rpm 

WD6400AAKS 640GB 7200 rpm 

WD 

WD7500AAKS 750GB 7200 rpm 

STM3500320AS 500GB 7200 rpm Maxtor 

STM3750330AS 750GB 7200 rpm 

HDT725032VLA360 320GB 7200 rpm HITACHI 

HDS721010KLA330 1.000GB 7200 rpm 
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APPENDICE 5 SPECIFICHE 

 

MODELLO Modello 1 Modello 2 Modello 3 Modello 4 

Sistema video NTSC / PAL (rilevazione automatica) 

Formato di compressione video H.264 

Input video (Segnale video 
composito 1 Vp-p 75Ω BNC) 

4 canali 

Output video (Segnale video 
composito 1 Vp-p 75 Ω BNC) 

Uscita monitor principale 

Ingresso / uscita audio 
4 ingressi audio, 1 uscita 

audio (Mono) 
1 ingresso audio, 1 uscita 

audio (Mono) 
1 ingresso audio, 1 uscita 

audio (Mono) 
N/D 

Velocità massima di registrazione 
(Cornice) 

704×480 pixel con 30 IPS <NTSC> / 704×576 con 25 IPS <PAL> N/D 

Velocità massima di registrazione 
(Campo) 

704×240 pixel con 60 IPS <NTSC> / 

704×288 pixel con 50 IPS <PAL> 
N/D 

Velocità massima di registrazione 
(CIF) 

352×240 pixel con 120 IPS <NTSC> / 352×288 pixel con 100 IPS <PAL> 

Impostazione qualità d’immagine Ottima, Migliore, Alta e Normale 

Archiviazione su disco rigido Alloggia 1 disco rigido SATA (capacità fino a 1TB) 

Ricerca rapida Modalità ricerca per Ora / 
Movimento / Allarme 

Modalità ricerca per ora / 
movimento 

Modalità di ricerca per ora 

Interfaccia SATA Integrata 

Interfaccia VGA Integrata (risoluzione uscita fino a 1600 x 1200) N/D N/D 

Modalità di registrazione 
Manuale / a tempo / 

movimento / allarme / 
rete 

Manuale / a tempo / movimento / remota 
Manuale / a tempo / 

movimento 

Multiplex 
Visualizzazione dal vivo / registrazione / riproduzione / backup / operazioni in 

rete 

Supporta la 
visualizzazione dal vivo, 

registrazione, 
riproduzione e backup in 

contemporanea 

Funzione remota indipendente 
Funzione remota 

indipendente di base 
N/D 

Area di rilevamento del movimento Griglia 16 x 12 per ogni telecamera per tutti i canali 3 aree di rilevamento predefinite selezionabili 

Sensibilità di rilevamento del 
movimento 

4 parametri regolabili per un rilevamento più 
accurato 

Un parametro con quattro livelli di sensibilità (Alta / 
Normale / Bassa / Spento) 

Registrazione preallarme Sì (8 MB) 

Dispositivo di backup Unità flash USB 2.0 / Rete Unità flash USB 2.0 

Formato di compressione 
trasmissione web 

H.264 N/D 

Ethernet 10/100 Base-T. Supporto di controllo remoto e visione dal vivo via Ethernet N/D 

Supporta il software “Video Viewer"(Visualizzatore Video) / i browser web 
Internet Explorer e Mozilla Firefox / QuickTime concessi in licenza (accesso 

contemporaneo di 20 utenti) 
N/D 

Interfaccia Web 

*Sistema operativo: Windows Vista / XP / 2000; Apple Mac N/D 

Protocollo di rete TCP/IP, PPPoE, DHCP e DDNS N/D 

Controllo remoto IR Sì (ricevitore IR integrato) N/D 

Zoom immagine Zoom digitale 2X (Dal vivo e Riproduzione) 
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MODELLO Modello 1 Modello 2 Modello 3 Modello 4 

Controllo PTZ SÌ N/D 

I/O allarme 4 ingressi, 1 uscita N/D 

Zoom immagine Zoom digitale 2X (Dal vivo e Riproduzione) 

Blocco tasti (Protezione con 
password) 

SÌ 

Rilevamento perdita video SÌ 

Nome telecamera Supporta fino a 6 lettere 

Regolazione video Tinta / Saturazione / Contrasto / Luminosità 

Formato visualizzazione data AA/MM/GG, GG/MM/AA, MM/GG/AA e disattivo 

Ora legale SÌ 

Alimentazione (±10%) CC 19V 

Consumo (±10%) <42 W 

Temperatura operativa 10℃ ~ 40℃ (50℉~104℉) 

Dimensioni (mm)** 343(L) × 59(H) × 223(P) 

Recupero del sistema Recupero automatico del sistema in seguito a un’interruzione di corrente 

Periferiche opzionali Controller tastiera N/D Convertitore VGA 

* Il design e le specifiche sono soggette a cambiamenti senza preavviso. 
** Tolleranza dimensionale: ±5mm 
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APPENDICE 6 PROTOCOLLO RS485 

� Usare le tastiere da PC per simulare i tastierini del DVR. 

� Dati: Il protocollo remoto usa 8 bit di dati, 1 bit di start, 1 bit di stop. 

 

 

FUNZIONE CODICE ASCII FUNZIONE CODICE ASCII 

TASTO_MENU 0x4D M TASTO_IMPOSTA_CANALE 0x6e n 

TASTO_ENTER 0x0D ENTER TASTO_DWELL 0x65 e 

TASTO_PIÙ 0x6b k TASTO_CH1 0x31 1 

TASTO_MENO 0x6d m TASTO_CH2 0x32 2 

TASTO_SU 0x55 U TASTO_CH3 0x33 3 

TASTO_GIÙ 0x4E N TASTO_CH4 0x34 4 

TASTO_SINISTRA 0x4C L TASTO_CH5 0x35 5 

TASTO_DESTRA 0x52 R TASTO_CH6 0x36 6 

TASTO_ALIMENTAZIONE 0x57 W TASTO_CH7 0x37 7 

TASTO_REGISTRAZIONE 0x72 r TASTO_CH8 0x38 8 

TASTO_ESECUZIONE 0x50 P TASTO_CH9 0x39 9 

TASTO_RALLENTATORE 0x53 S TASTO_CH10 0x41 A 

TASTO_ZOOM 0x5A z TASTO_CH11 0x42 B 

TASTO_BLOCCO TASTI 0x4B K TASTO_CH12 0x43 C 

TASTO_AUDIO 0x64 d TASTO_CH13 0x44 D 

TASTO_CERCA 0x73 S TASTO_CH14 0x45 E 

TASTO_MODALITÀ_PTZ 0x70 P TASTO_CH15 0x46 F 

TASTO_PTZ_PREDEFINTA 0x71 q TASTO_CH16 0x47 G 

TASTO_INGRANDIMENTO_PTZ 0x69 i TASTO_ESPULSIONE_DVD 0x6a j 

TASTO_RIDUZIONE_PTZ 0x66 f TASTO_IRIS_VICINO 0x67 g 

TASTO_MODALITÀ 0x6f o TASTO_IRIS_LONTANO 0x68 h 

TASTO_TAGLIO 4 0x61 a KEY_PTZ_LIGHT 0x6c l 

TASTO_TAGLIO 9 0x62 b KEY_PTZ_WIPER 0x77 w 

TASTO_TAGLIO 16 0x63 c    

 




